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 GESTIÓN DE AUDITORIA 
INTERNA

- Gestión legal
- Gestión de regulación

GERENCIA GENERAL

ASAMBLEA GENERAL DE 
ACCIONISTAS

GESTIÓN LEGAL Y 
REGULATORIA

GESTIÓN DE 
COMUNICACIONES Y 

RSE 

- Tesorería
- Contabilidad 
- Tributaria
- Proyectos e innovación

GESTIÓN FINANCIERA

-  Gestión de proveedores
- Gestión de compras
- Gestión de inventarios

-  Atracción y desarollo del 
talento
- Cultura y experiencia del 
colaborador
- Compensación y admon del 
talento
 - Gestión Laboral

GESTIÓN HUMANA 

-Gestión de Infraestructura
- Gestión desarollo y soporte de 
proyectos TI
 

GESTIÓN DE 
TECNOLOGÍA DE LA 

INFORMACIÓN

-  Gestión Ambiental
- Gestión incapacidades
- Seguridad y Salud 
- Gestión Preventiva

GESTIÓN HSE 

GERENCIA 
COMERCIAL 

GERENCIA 
TÉCNICA

 

-Gestión Documental
-Gestión Administrativa
-Administración de Activos 
Fijos

GESTIÓN SOPORTE 
EMPRESARIAL

-Mantenimiento y Mejoras del 
sistema de Gestión de Calidad

-Gestión de Riesgos y 
oportunidades

GESTIÓN DE CALIDAD

GESTIÓN DE LOS 
RECURSOS

AUDITORÍA 
EXTERNA REVISORÍA FISCALJUNTA DIRECTIVA

ASESORES EXTERNOS

 ASISTENTE 
GERENCIA

GESTIÓN DE 
COMERCIALIZACIÓN DE GAS 

Y OTRAS FUENTES ALTERNAS

-Transacciones de gas
- Nominaciones y Contratos
- Abastecimiento

 -Identidad e imagen 
corporativa

 -Fundamentos y políticas 
 -Relacionamiento

MERCADEO

- Atención al Cliente
- Recaudo y Cartera
- Facturación
- Administración de Municipios
- Administración Estaciones de Servicio

GESTIÓN COMERCIAL

- Diseño y contrucción de instalaciones.
- Construcción de servicio postventa.
- Programación, notificación y ejecución de solicitudes 
de Revisiones Periodicas para usuarios en operación 
del sector residencial, comercial e industrial.
- Inspección y certificación de internas nuevas.

INSTALACIONES

- Diseño y Construcción de redes.
- Administración SIG.

INFRAESTRUCTURA

-Operación del sistema de distribución de gas natural 
por red.
- Atención  y control de emergencias.
- Operación del sistema de transporte de GNC

DISTRIBUCIÓN 

- Mantenimiento de estaciones de GNV.
- Mantenimiento de sistemas de distribución de gas 
natural.
- Mantenimiento de equipos de GNC.
- Mantenimiento del parque automotor.
- Banco Control de Calidad
- Administración MP

MANTENIMIENTO

 ASESORIA 
LLANOGAS 

GESTIÓN DE OPERACIONES 
COMERCIALES

 ASESORIA ACCIONES 
EMPRESARIALES

- Mercadeo y Promoción
- Analítica de datos

- Hogar 
- Comercio
- Industria
- Servicios Postventa
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